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令和8年6月21日（日） 10:00～12:00

福岡県歯科医師会館

令和8年度災害対策研修会

福岡県歯科医師会災害歯科コーディネーター
筑紫歯科医師会 常務理事

医療法人おおた歯科クリニック 理事長

「歯科衛生士が担う災害発生時の役割」
～これまでの災害対応に学ぶ 平時からの備え～

太田 秀人
droota@grace.ocn.ne.jp

Command & Control：指揮系統確立と調整

Safety：安全確保
自分と現場の安全を確保した後に、傷病者に対応

Communication：情報伝達
どんな情報を、どこから、どのように集めるか

Assessment：迅速評価
集めた情報を、いかに評価して、戦略を立てるか

（Triage：トリアージ）

（Treatment：治療）

（Transportation：搬送）

本日のポイント！ 治療やアセスメントの前に 「CSC」

「CSCATTT」
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引用：「改訂版福岡県防災ハンドブック」

クリニックの「立地・物件」と「震度」から、被害想定を

引用：防災の手引き 福岡市：平成27年4月発行
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引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版
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・患者の避難誘導のスムーズさ

・院長自身の通勤・自宅・家族の安全度

・帰宅困難者やスタッフスへの対策

・患者層と災害時要配慮者の割合

・帰宅困難になる患者のリスク程度

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版

改善

・CSCAの確保

・直接死を防ぐ

・情報を制する

・カルテ・レセプトデータの保護

・個人特定データの保護

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版
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・診療継続・再開の可能性

・直接被害を防ぐ

・診療継続・再開の可能性

・災害下での医療提供体制

・直接死・孤立を防ぐ

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版

・関連死防止・金銭情報の確保

・診療継続・再開への準備

・当面の運転資金・再開資金

・モノに関する保険金収入

・ヒトに関する保険金収入

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版
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・命を守る意識と行動の継続

・情報共有・連携手段の確保

・火災などの二次被害の防止

・スタッフの安全確保・緊急連絡

・自分と患者の命を守る

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版

引用：中久木康一著：歯科医院の防災対策ガイドブック,医歯薬出版

演習１ 事後配布
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演習２ 配布①
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患者さんの安全確保

自身の安全確保

設備の対応

（消火・ガス・電気の遮断、
出口の確保）

互いの安全確認

自身の家族の安全確保

代表者（または医院）へ連絡

避難持ち出し袋の確認

お金（レジや通帳）の確保

業者や歯科医師会へ連絡

演習２ 配布②

互いの状況を確認し、相談・共有する

代表者へ連絡がつくか？

【各自で判断】
自身の安全確保を最優先に
「待機・避難」、または

「必要時、安全な手段で出勤」

【指示に従って行動】

業者や歯科医師会へ連絡

避難持ち出し袋の確認

ほかのスタッフに連絡

お金（レジや通帳）の確保

【思いつくままに行動】

【SNSやAIの情報で判断】
デジタル情報を最優先に
「待機・避難」、または

「必要時、安全な手段で出勤」

演習２ 配布③
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スタッフへの指示出し

代表者へのダメ出し

施設の復旧作業

患者さんの安全確保

情報収集・整理

患者さんの避難誘導

物品・物資（備蓄品など）の手配

お金（レジや通帳）の確保

関係機関への連絡

演習２ 配布④

演習２ 事後配布
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「災害現場の教訓」
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患者急変アクションカード

AED設置場所に常設
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＊「手が空いた人」が、AC（＝アクションカード）を配置する

①（Dr.）補助係

• 血圧、体温、酸素飽和度、意識
レベルの確認

• Ptを仰臥位にし、膝を上げる
（ショック体位）

• Dr.に従い、AED、酸素、注射器
等を持ってくる

• 時計とメモ帳を持ってくる

• 時系列に記録

②記録係

演習３ 配布②演習３ 配布①

＊AC（＝アクションカード）は、ひとまとめにして、AED設置場所などに常設しておくのがよい
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③救急車連絡係

• 患者登録の画面を開き、患者情
報の確認

• 指示があれば１１９番

• 付き添いの方、子供への配慮

• 他のユニットのPtへの事情説明
（待っていただく or 予約取り直し）

④他のPtへの配慮係

演習３ 配布④演習３ 配布③

＊AC（＝アクションカード）は、ひとまとめにして、AED設置場所などに常設しておくのがよい

⑤ 1番ユニット DA役

• これから、子供（8歳）の麻酔をし
て、虫歯の処置をします。

• 歯科助手として、アシストします。

• 子供に付き添って来ていた母親
（40歳）は、近くのコンビニで買い
物中です。

• 10分前ぐらいから、自分が担当
する患者さん：男性（70歳）SPTを
しています。

• いつもはきれいなのに、今日は
歯石が付着し、PCR 45％です。

• 患者さんを寝かせ、顔にタオル
をして、超音波スケーラーで歯石
を取っています。

⑥ ２番ユニット DH役

演習３ 配布⑥演習３ 配布⑤
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⑦ ３番ユニット DH役

• 5分前から、自分が担当している子
供（5歳）の患者さんの処置中です。

• 今日の予定は、歯面清掃とフッ化物
塗布の後に、食生活指導です。

• 母親（30歳）が付き添いでユニットの
横の椅子に座っています。

• 先ほど治療（CR充填、麻酔あり）が
終わった患者さんの会計と、次回の
予約取り（他のC処置、麻酔あり）を
しています。

• 待合室には、他に治療を待っている
予約の患者さんが 2名います。

• それぞれ、予約時間からは 15分遅
れています。

• そのうち 1名は、今日はインレーセッ
トの予定です。

⑧ 受付/待合 受付役

演習３ 配布⑧演習３ 配布⑦

⑨ 1番ユニット 患者役

• あなたは、8歳の子供です。

• これから虫歯の治療で麻酔をす
るので、昨日からドキドキしてい
ました。

• お母さんは近くのコンビニに買い
物に行ってしまったので、さらに
ドキドキしてきました。

• あなたは、 8歳の子供の母親です。

• 子供は、今日は虫歯の治療で麻
酔をするので、昨日からドキドキし
ていました。

• でも 8歳だし、ちょっと近くのコンビ
ニに行って、買い物中です。

⑩ １番ユニット 母親役

演習３ 配布⑩演習３ 配布⑨
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⑪ ２番ユニット 患者役

• あなたは、70歳、男性です。

• 10分前ぐらいから、いつもの担
当の衛生士さんに、歯石取りを
してもらっています。

• 最近は面倒くさくて、歯磨きをサ
ボっていました。

• 「今日は、歯石も磨き残しも多
い！」と叱られました。

• あなたは、30歳、女性です。

• 今日は子供（5歳）の付き添いで
来ました。

• 5分ぐらい前から、子供の診療台
の横に椅子に座っています。

• 今日の予定は、クリーニングと
フッ化物塗布とお話だと聞きまし
た。

⑫ ３番ユニット 母親役

演習３ 配布⑫演習３ 配布⑪

⑬ 会計・予約中の患者役

• あなたは受付にいます。

• 今日の治療（虫歯を削って白い
詰め物を詰めた）の会計中です。

• 次回の治療（他の虫歯の処置）
の予約もしたいです。

• あなたは待合室にいます。

• 今日の治療は「型を取った詰め
物をくっつける」予定です。

• 予約時間からは15分遅れていて、
ずっと待っています。

• 今日はこの後、子供の保育園の
お迎えがあります。

⑭ セット待ち患者役

演習３ 配布⑭演習３ 配布⑬
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廊下中央にあるもの

AC（アクションカード）

状況設定

土曜日午後３時（近隣の内科は休診）
今日は院長は不在。
勤務医の先生のみで、３台で診療中。

１番：Dr.＋DA① 子供（8歳）虫歯処置

＊母（40歳）はコンビニで買い物中

２番：DH② 男性（70歳）SPT中
３番：DH③ 子供（5歳）CoF中

＊母（30歳）が付き添い

受付：受付④ 会計・予約中

＊待合室にはセットの待ち患者2名

廊下中央には、AEDとAC、救急薬品と血
圧計、酸素ボンベなどがある。

1番ユニットの子供に麻酔して5分後、

ぐったりして動かず、息をしていな
い・・・口から何か出てきたぞ・・・
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＊具体的な基準を明確にすることで
各個人で判断しやすくなる
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日常業務：「朝準備分担カード」（受付編）（表）
＊単語カードのように、表には、１作業ごとに「項目」を記載する

日常業務：「朝準備分担カード」（受付編）（裏）
＊裏には、１作業ごとに「やる内容」を「読めばできるように」記載する
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動画研修・啓発資料など：
「災害歯科保健」 Disaster Oral Health

https://www.youtube.com/channel/UCDPHT2WeOHg
TED7ziW48r0Q/videos

動画：アセスメントの実例
動画：お口の体操
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